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1. O01mue MoJI0KEeHU A
1.1. Jlannoe Ilonoxkenue o ciyx0Oe meauanuu (IPUMHUPEHHS) B JOUIKOJIBLHON 00pa3oBaTelbHOM
opraHu3aiyu pa3padboTaHo B cooTBeTcTBHU ¢ DenepanbHbIM 3akoHOM Ne 273-03 ot 29.12.2012 roxa
«O06 obOpazoBanun B Poccuiickoit ®Denepanmn» ¢ u3MeHeHHsAIMH Ha 29 nekabps 2022 rona,
@®enepanbHbiM - 3ak0HOM  Ne193-d3 ot 27.07.2010 rtoma «OO anbpTepHATHBHOW TPOIEAype
yperyJaupoBaHus CIOPOB C y4acTHEM IOcpeAHHKa (Mpoleaype MeAHalliu)» ¢ U3MEHEHUSMU Ha 26
utonst 2019 roma, mucekmMoMm MuHMcTepcTBa OoOpa3zoBaHus W Hayku Poccuiickoit ®depepanmu ot
18.11.2013 roma NeBK-844/07 «O wHampaBiIeHUHW METOIUYECKUX PEKOMEHIAIMNA 1O OpTraHu3aluu
CIIy’KO HIKOJBHOW MeIualliny», a Takke APYTUMH HOPMATHBHBIMHM IPAaBOBBIMH akTaMu Poccuiickoit
Denepanuu, perJaMeHTHPYIOIUMU JESITENbHOCTh OpraHu3aluii, OCYIIECTBIISOIINX
00pa3oBaTEeNbHYIO ACSITEIHHOCTD.
1.2. Hacrosimee Ilomoxenue o ciayxOe Mmeauanuu (MIPUMHUPEHUS) OMpEneseT Ledd W 3aaadd,
permaMeHTHpyeT MOopsAoK paboTbl  ciyxkObl Meauammu B JIOY, ycraHaBiauBaeT MOPSIAOK
(dbopMHpOBaHUS JAHHBIX CIY)XKO W OpPraHM3aLUIO JESITEIBHOCTH B JOIIKOJBHOM 00pazoBaTeIbHOMN
OpraHM3aliy, a TAaKXKe ONpeeNseT JOKYMEHTHI CIyKObl MeIUallUu.
1.3. Cornacno nucemy Munnpocsemenus: Poccuiickoit @enepanuu ot 28.04.2020 roma Ne J1I-375/07
B 00pa30BaTeIbHBIX OPraHU3AIMAX UCIIONB3YIOT JIBA THUIA CIYXKO AJI YperyIupOBaHUsS KOH(PIUKTHBIX
Y IPOOJIEMHBIX CUTYyaLlUii:

* MeJIuaTUBHas MOJIENb - CiIyk0a MeAnalny;

* BOCCTAHOBHTEJIbHAS MOJIEIb - CTyK0a MPUMHUPEHHUSL.



1.4. Cnyx6a menuanuu (mpumupenust) (nainee — CM) ocymiecTBiIsSeT HalpaBieHHEe 00pa30BaTEeIIbHO-
BOCIIUTATENbHON pabOThI, HAIIPABIEHHOTO HA 00BbETUHEHNE MEaroroB, 00yJaIOMIMXCsl, UX POJAUTEICH
(3aKOHHBIX ~ TIPEJACTAaBUTENICH) W  JAPYrUX  YYaCTHHUKOB  00pa3oBaTEIbHON  JESTEIBHOCTH,
3aWHTEPECOBAHHBIX B pa3peIIeHUH KOH(JIUKTOB, PAa3BUTHUIO M YCOBEPLICHCTBOBAHMUIO MPAKTUKU
BOCCTAHOBUTEIHHON MEAMAIIUU B OJIONIKOIBHON 00pa30BaTEIbHON OpraHU3aIlUH.

1.5. Cnyx0a Meauauuu (IPUMHUpPEHUS) SIBISETCS aJbTEPHATUBHOM MPOLEAYpPOH YpEryJIHpOBaHUS
CHOPOB, KOH(JIMKTOB, MPOTUBOMPABHOIO MOBEICHUS WM MPABOHAPYILIEHHUS C YYaCTUEM B KauecTBe
MOCpPEeTHUKA HE3aBHCHMOIO JIMIA — MEAMATOpa, COJACHCTBUS PAa3BUTHUIO MApTHEPCKUX JETOBBIX
OTHOIIECHUN U (OPMUPOBAHUIO STUKHU AEIOBOr0 000pOTa, FApMOHU3AIMH COIIMANIBHBIX OTHOIIEHUH.
1.6. Cnyx6a wmenuanuu (IPUMHUPEHUs) SBISETCS MPHOPUTETHBIM CIIOCOOOM pearupoBaHHs Ha
paspemnienue KOHPIUKTOB. CTOpOHAM KOH(IMKTA MPEJIaraeTcsi 00OpaTUTHCS B CIIYXKOY MPUMHUPEHUS, a
Ipy WX OTKa3e WM HEBO3MOXXHOCTU PEIIUTh KOH(MIMKT MyTeM IMEpPeroBOPOB M TPOBEIACHHUH
nponeaypsl mMeauanuu JIOO ob6pamaercs k Komuccuu mo yperynupoBanuto cropoB B JIOY nmis
MPUMEHEHHSI IPYTUX COCOOO0B pelieHHsI KOH(IMKTA W/UIIN MEpPBI BO3IEUCTBHSL.

1.7. Cnyx06b1 npumupenus (nmainee - CII) — 3To rpynma CHenuagucTOB W POAUTENEH, KOTOPHIS
MIPOBOJISAIT BOCCTAHOBHUTEIbHbBIE IPOTPAMMBbI B JOIIKOJIBHON 00pa30BaTeIbHOM OpraHU3aIliy, a TaKKe
OCYILIECTBIISIET UHYIO JESITENbHOCTh B PaMKaX BOCCTAHOBUTEIBHOIO MOJXOJa B LEIIX MPO(QUIAKTUKU
ACKajaluu KOH(JIMKTOB, CIIOKHBIX CHUTYaIlui, JIECTPYKTUBHOTO TMOBEACHUS M MPABOHAPYIICHHMA
HECOBEPIICHHOJIETHUX B 00111€00pa30BaTeIbHON OpraHu3aIliy.

1.8. YcnoBust U periiaMeHT IpOBEACHUS MPOLEAYPbl MEIHAllMU B JOIIKOJBHOM 00pa3oBaTebHON
OpraHM3aly MPUMEHUTENbHO K KOH(MDIMKTaM, MNOANAJAIOIIUM IO0J OMpeleiIeHHe TIpaKIaHCKO-
NIPaBOBOTO, TPYAOBOTO MJIM CEMEHHOro cmopa (Kak OHU TIOHHUMAlOTCS B COOTBETCTBHE C
3aKoHOMaTenbcTBOM Poccuiickoit  ®eneparnuun), ompenensercs DeaepanbHbiM  3akoHOM  «O0
IIbTEPHATUBHOM TpOLEAYpe YpEeryJupoBaHHUS CIOPOB C YYacTHEM IMOCpeIHHUKa (Ipoueaype
Meauanun)» ot 27.07.2010 Ne 193-D3.

1.9. YcnoBus W periaMeHT NPOBENCHHUS HPOIEAyphl MEIUAIlMM B JIOIIKOJBHOW 00pa3oBaTeNbHON
OpraHu3aly MPUMEHUTEIbHO K KOH(MIMKTaM, HE MOJMAJAONIMM O] ONpeAeNieHue TIpaskJaHCKO-
MIPaBOBOTO, TPYJOBOTO MJIIM CEMEMHOTO CIopa, OMPEAEsIeTCs METOJWYECKHMHU pPEeKOMEHIAIUSIMU
(benepanbHOrO U PETHOHATIBLHOTO YpOoBHEH U HacTosmuM [lonoxkeHneM o ciyxbe Meauauu.

1.10. Ilponenypa meauianMu HE MNPUMEHSETCS K KOJUIEKTUBHBIM TPYJIOBBIM CIIOpaM, KOTOpBIE
3aTparuBalOT WM MOTYT 3aTPOHYTh NpaBa U MHTEPECHl TPETHUX JIMIL, HE YYACTBYIOIIMX B MPOLEAype
MeHAIH.

1.11. Ilpouenypa meauamuu TPOBOAUTCS NPU B3aUMHOM BOJICU3BSBICHHM CTOPOH Ha OCHOBE
MPUHIUIIOB JOOPOBOJIBHOCTH, KOH(HIECHIMAIBHOCTH, COTPYAHUYECTBA U PABHOIPABHS CTOPOH,
OecrpUCTPaCTHOCTH U HE3aBUCUMOCTU MEANATOPA.

2. lHeau u 3a1a4u cy:k0bl Mequauuu (IPUMHUPEHUA)

2.1. OcHoBHas 1eNb CIyXObl MeAHauuu (IPUMHUPEHUSI) COCTOUT B (POPMHPOBAHUU OJIArOMOIY4HOTO,
FYMaHHOTO M 0€30MacHOr0 TMPOCTPAHCTBA JJSi TMOJHOLIEHHOTO pa3BUTHUA U  COLMAIU3AIHIU
o0yJaromuxcs, B TOM 4YHCIE IPH BO3HUKHOBEHHWU TPYIHBIX >KHU3HEHHBIX CHTYyallUd, BKIIOYast
BCTYIUIEHUE UX B KOH(QJIHUKT C 3aKOHOM.

2.2. 3agauu ciyk0bl Meuanuu (PUMUPECHHUS):

. dbopMupoBaHUEe TPYMIBI, COCTOSIIEH M3 YyUaCTHUKOB 0Opa30BaTEIbHBIX OTHOILIEHUH, TOTOBBIX
UCTOJb30BaTh TEXHUKW W HWHCTPYMEHTHI, NpUMEHseMble B paboTe CIyKObl MeAHaluu Tpu
paspemieHud KOHQUIMKTHBIX CHUTYyalluid, BO3HUKAIOIIMX MEXAY Yy4YaCTHHKaMU 0Opa30BaTeIbHBIX
OTHOIICHMM, BKJItOYasl AETed, MOMAaBIIMX B TPYIHYIO JKU3HEHHYIO CHTYallMI0O M HaXOMSIIMXCS B
COLIMAJIbHO OINAcCHOM TOJOXEHUH, JeTed U3 HeOJaromojay4yHbIX ceMeil, aeTreil ¢ JeBUAaHTHBIM
(001IIECTBEHHO OMACHBIM) TIOBEICHUEM.

. MH(OPMALIMOHHO-TIPOCBETUTENbCKAsT  JI€ATEIbHOCTh €  yYaCTHUKaMU  00pa3oBaTeIbHbBIX
OTHOIICHUN C HCIOJB30BAHUEM IMPOLEAYPhl MEAMALMU U BOCCTAHOBUTEIBHOI'O TOXO0Ja CHUCTEMBI
MpOoPUIAKTHYECKON U KOPPEKITMOHHOW pabOTHI;



. CHIW)KCHHME JECTPYKTHBHOTO BIIMSHUS BO3HUKAIOIIUX KOH(DIUKTOB MEXKIY YYaCTHUKAMH
00pa30BaTeNbHBIX OTHOIICHUI;

° COIIeI‘/JICTBI/Ie HpO(l)I/IJIaKTI/IKe arpCCCUBHBIX, HACWUJIIBCTBCHHBLIX MW aACOIHUAJIBHBIX HpOHBJIeHI/II\/JI
cpenu 00yJaromuxcs;
. KOOpJWHAIMS YCWINNA pOaUTeNel (3aKOHHBIX MpPEICTaBUTENEH, OMU3KHX POJCTBEHHUKOB H

WHBIX JIMI]) UIOMIKOJHLHON 00pa30BaTeIbHONW OpraHW3alluH, OPTaHU3alUH JUIA JACTEH-CUPOT U JIeTeH,
OCTaBIIUXCS 663 ITOIICUYCHUA ponHTeneﬁ, C LCJIBHO HpeIIOTBpaH_IeHI/IH He6HaFOHOHyT-IHBIX cueHapHeB
Pa3BUTHS KU3HHU 00yUaIOIIEToCs;

. NOBBIIIEHUE YPOBHS COLMATbHOW M KOH(MIMKTHONH KOMIIETEHTHOCTH BCEX YYaCTHUKOB
00pa30BaTeNbHBIX OTHOIICHUI;

. MOBBIIIEHNE KBATU(UKAIMH TEAarorMYecKuX paOOTHUKOB JOUIKOJIBHONH  00pa3oBaTEbHBIX
OpraHu3alyil Mo BOINPOCAM NPUMEHEHHUs NPOLEAypbl MEIWAlUHU B MOBCEIHEBHOM IMEIaroruyeckoi
IIPaKTHUKE;

. MHTETpaIys MeIMaTUBHBIX IPUHILIUIIOB B CHCTEMY 00pa30BaTEeIbHBIX OTHOLIEHUII;

. OpraHu3aliisi M TPOBEIEHHE IPOrpaMM BOCCTAHOBHUTEIBHOTO pa3pelieHuss KOH(DIUKTOB U

KPUMUHAIBHBIX CUTyallUd (BOCCTAHOBUTENIBHBIX MEAHAIMMA, «KPYTOB COOOIECTBa», «CEMEHHBIX
KOH(EepeHIHi1») A1l yYAaCTHUKOB CIIOPOB, KOH(JIUKTOB M MTPOTHBOIIPABHBIX CUTYaLIUH.

3. ITopsigok paboThl CIy:KOBI MeIHALMU

3.1. JIna dysxkaumonupoBanuss CM pekoMeHAyeTCs BKIOYHUTH B PabOTy OJHOTO WJIM HECKOJIBKUX
CTEIHAIMCTOB CITY)KOBI MEAHAIINH, A TAKXKE POUTENICH

3.2. CnenmamctoM CM MOKET CTaTh MeJarorndeckuii pabOTHUK 00pa30BaTeIbHONW OpTraHU3aIluy UiTH
poauTENnh (3aKOHHBIA  MPEACTaBUTENb) OOYyYalOMIErocs, KOTOPOMY pPEKOMEHAYeTCs MpONTH
MOBBIIICHUE KBATM(DHUKAIIAU 110 TIporpamMme "Meauarop" He MeHee 36 akaJIeMHYeCKHX Jaca.

3.3. leATenbHOCTD CITY>KOBI METUAIIMH OCYILECTBIISIETCS C yYETOM:

. JOOPOBOJIBHOTO COTJIACHsI CTOPOH, BOBJIEYEHHBIX B KOH(DIMKT, HA y4acTHE B €ro pa3pelieHuu
P COJIEHCTBUU CIICIIUATICTOB CIY>KOBI Meauanuu JlomyckaeTcss HanpaBlieHue CTOPOH KOH(IUKTa U
UX poauTesiel (3aKOHHBIX MPEACTaBUTENEH) Ha MPeIBApUTENIbHYIO BCTPEUY CO CHEIMATIUCTOM CITYKOBI
MeAMalMM, I0CJIE€ KOTOPOM CTOPOHBI MOIYT IPHHSTh CAMOCTOATEIBHOE PEIICHHE O JaJbHEHIIEM
y4acTUU WM HEYYacTHH B MOCIEAYIONINX BCTpeyaxX. YUaCTHUKH KOH(MIMKTA MOTYT NMPEKPATUTh CBOE
y4acTHe, €CIM MOCUUTAIOT, YTO MPOJIOKEHHE YUacTHs B 3TUX BCTpeuax Heleaecoo0pasHo;

. KOH(UICHIIMATBHOCTA CBEJCHHM, MOJIyYeHHbIX Ha BCTpeYaxX CO CIELUUATUCTOM CIIYKOBI
Meauanuu. J[oroBOPEHHOCTH W PEIIEHUs, JOCTUTHYTHIE CTOPOHAMU KOH(MIMKTAa Ha ATHX BCTpeuax,
MOTYT OBITh PACKPBITHI TPETHUM JIUI[AM TOJIHKO 10 COTJIACOBAHHIO CO CTOPOHAMHU KOH(DIIMKTA;

. HEUTPaTHLHOTO OTHOIICHHSI CITYKOBI MeAHauu (IPUMHUPEHNS) KO BCEM y4aCTHUKAM KOH(IMKTA
(B TOM uMcle PYKOBOJSILIErOo COCTaBa OpraHu3auuu). B ciydae moOHMMaHMs CHEUAIMCTOM H/WIN
00y4aroIUXCsl U3 «TPYII PABHBIX» HEBO3MOXKHOCTH COXPAaHEHUS HEHUTPATBHOCTH M3-3a JTMYHOCTHBIX
B3aMMOOTHOLICHHH ¢ KeM-THM00 U3 YUaCTHUKOB, OH JIOJDKEH OTKa3aThCsl OT MPOJAOJKEHUS BCTPEUN WU
nepesaTh ee IPYroMy CIeIHATUCTY CIIYKObI MeTUAIUH (IPUMHUPEHUS );

. PaBHOINPABHOTO YYacTHUs CTOPOH KOH(UIMKTa B €ro pa3pelieHuU, MPEOCTaBICHHUE PaBHBIX
BO3MOYXHOCTEH BBICKA3bIBATHCSI U OBITH BBICIYIIIAHHBIM, MPEAJIaraTh TEMBI JIsl 0OCYK/ICHUS U BHOCHUTH
MIPEIIOKEHUS MO PEHIeHUIO KOHPIIMKTA. YYaCTHUKHU B PAaBHOW CTENEHU OTBETCTBEHHBI 32 UCIIOJHEHUE
MPUHSTHIX UIMHA COBMECTHO Ha B3aUMOIPUEMIIEMBIX YCIIOBUSX PEIICHUI 10 KOH(IUKTY;

. B3aMMHOTO YB@KEHHUS U COTPYAHHYECTBA, KOTOPHIE MPEANOIAraloT YBaXUTEIbHBIH CTUIIb
OOIIEeHHUs,, HEJOMyCTUMOCTh B3aWMHBIX OIEHOK M OCKOpPOJEHHMH Ha BCTpEYax BCEX YYaCTHUKOB
BCTpEUH, BKIIIOYAs CIIEHUATINCTA CIYKObl MEIUALIUH

. OTBETCTBEHHOTO OTHOIICHHUS K TPHUHATHUIO PEHICHHUS [0 YPETYIHPOBAHUIO KOH(DIUKTA,
MOHUMAaHMIO MOCJIEICTBUN MPUHATOTO PEUISHHS U €r0 UCTIOTHEHHIO.

3.4. Crnemmamucty CiykObl MeIUAIMM PEKOMEHAYETCs TPOSIBISATE BHHUMAaHUE K IMOTPEOHOCTM
o0ydJaromerocs, €ro OTHOIICHUIO K YYacTHIO poauTeNield (3aKOHHBIX MPEACTABUTENCH) TIpH
WMHJIMBUIYaJIbHBIX U COBMECTHBIX BCTpeuYax ¢ ydactuem crnenuaiuctoB CM , a Takxke roTOBHOCTH K



Pa3NUYHBIM PEaKLUsM KaK CO CTOPOHBI POJMTENEH (3aKOHHBIX NMPEACTaBUTENEH), TAK U CO CTOPOHBI
caMuX O00y4JaroIImuXcs.

3.5. Jna sddextuBHOrO (HYHKIIMOHHPOBAHUS CIYKOBI MEIHAIMK PEKOMEHIYeTCs OCO3HAHHOE
MOHUMAaHHUE TPEACTABUTENSIMU aIMUHUCTpPAMU 00pa30BaTEeIbHON OpraHU3ali, KOHTPOJIUPYIOLIUX
OpraHu3alyii, —OpraHoB CHUCTEMbl MNPO(PUIAKTHKH  O€3HAJ30PHOCTH U  IPABOHAPYIICHUIH
HECOBEPIICHHOJETHUX (KOMHUCCHH IO JIeJlaM HECOBEPILIEHHOJNETHUX U 3aIIUTE UX MPaB, OPraHbl OMEKH
U TIONEYUTENbCTBA, MOApA3CNeHHs MO JelaM HECOBEPIICHHOJIETHHUX OpPraHOB BHYTPEHHUX AEN U
JIPYTHUe) BAXXHOCTH He3aBUCUMOM ro3unuu CM.

3.6. CM mnony4aroT WH(OpPMALHMIO O CIy4asX KOH(IUKTOB OT MEJarormyecKkux pabOTHHKOB,
aJIMMHHCTpPAINH JTOMIKOJIbHOM 00pa30BaTenbHON OpraHu3aluu, o0yJaronuxcsl, poauTeNnel (3aKOHHBIX
MpeCTaBUTENEH ), KOTOpbIe (PUKCUPYIOTCS B KypHale Y4€éTa OOpaIieHui.

3.7. CneunanucTsl CIy>KObl MEAMALMK TMPUHUMAIOT PELICHHE O BO3MOXHOCTH WM HEBO3MOXKHOCTHU
OCYILIECTBIIEHUS MPOLEAYPhl MEINALIMU B KOHKYPEHTHOM CJIy4ae CaMOCTOSATEIbHO.

3.8. Tlopsamok M CpoKM TMPOBEACHUS NPOLEAYpbl MEIHWallMyd YCTAaHABIMBAECTCS COTJIAIIEHHEM O
MIPOBEICHUU TPOLEAYPbl Meauanuu. Bpemsi mpoBeneHHs MpOLEAyphl OCYIIECTBISETCS B CPOK HE
Oosnee yem B TeueHue 60 AHEH, MPU 3TOM B HCKIIOYUTENBHBIX CIy4asX, B CBSI3U CO CIIOHOCTBIO
pasperraeMoro cropa, ¢ HEOOXOAMMOCTBIO IOMYYEHHs JIOTIOJHUTENBbHOW HHGOpMAMU WU
JIOKYMEHTOB CpPOK IPOBEJIEHUS MPOLEAYpPhl MEAHAIMK MOXET ObITh YBEIHYEH IO JOrOBOPEHHOCTH
CTOPOH U IIPU COTJIaCUM MEANaTopa.

3.9. CtopoHaMu B COTJIAIlIEHUU YCTaHABJIMBAETCS IMOPSAOK IMPOBEICHUS MPOLEAYpbl MeIualuu B
COOTBETCTBHUH C MIPABUIIAMHU MIPOBEICHUS MPOLEAYPbl MEUAIINHY, YTBEPKICHHBIMU B 00pa30BaTeIbHON
OpraHM3aliy, OCYIIECTBIIAIONIEH AeSITENEHOCTD M0 00ECTIEYeHUIO IPOBECHHUS MPOLIETyPhl METUAIUH.
3.10. B mpaBuiiax mpoBeeHUs MPOLEAYPbI MEIUALINN JOJKHBI ObITh YKa3aHbI:

. BU/IbI CIIOPOB, YPETYIUPOBAHNE KOTOPBIX MPOBOJUTCS B COOTBETCTBUM C JAHHBIMU MTPAaBUIIAMU;
. MOPSITOK BRIOOpA WIIM HA3HAYCHHS METUATOPOB;

. MOPSJIOK Y4acTHs CTOPOH B pacxojax, CBSI3aHHBIX C MPOBEACHUEM MPOLEAYPhl MEAUAIINH;

. CBEJICHHMSI O CTaHAapTaXx M TMpaBWwiIax MNpo(ecCHOHATBLHON JesITENbHOCTH MEIUaTOpPOB,

YCTQHOBJICHHBIX ~ COOTBETCTBYIOIIEH  OpraHU3alMeil, OCYIIECTBISIONIEH  NIESITEIBHOCTh MO
00€eCTIeYeHNI0 TPOBEACHUS MPOLIEYPhl METUALINH;

. HOPSIOK MPOBEJIEHHS MTPOLEyphl MEINAINK, B TOM YHCIIE NpaBa U 00S3aHHOCTH CTOPOH MpPHU
MPOBEJICHUU TPOLEAYPHl MEAUAIMN, OCOOCHHOCTH IMPOBEICHUS MPOLEAYyphl MEIHAlUU MpU
YPEryJIMpOBaHUM OT/EIbHBIX KaTETOPUI CIIOPOB, MHBIE YCIIOBUS MPOBEACHHMS TPOLEAYPhl MEAUALIUH.
3.11. B cormameHus O MPOBEJEHUU MPOLEAYpPhl MEAMALMM CTOPOHBI BIpPaBE YKa3aThb Ha
CaMOCTOSITEJILHOE OIpE/IeTIeHne MEeIMaTOPOM MOpsiiKa MPOBEJEHUS MPOLEAYphl MEUALUN C YUYETOM
OOCTOSITENILCTB ~ BO3HHKILIErO CHOpa, TMOXKETAaHUH CTOPOH W HEOOXOAMMOCTH  CKOpeHIero
YperyJinpoBaHus cropa.

3.12. Meauatop He BIpaBe BHOCUTH, €CIIM CTOPOHBI HE JOTOBOPWINCH 00 WHOM, MPEAJIOKEHUS 00
YPeryJIupoBaHUM CIIOpa.

3.13. B Teuenue Bcell mpoueaypsl MeAUalMM MEINATOP MOXKET BCTPEYAThCS U MOAJEPKUBATH CBSI3b
KaK CO BCEMH CTOPOHAMHU BMECTE, TaK U C KAKAO0H U3 HUX B OTJIEIBHOCTH.

3.14. Ilpu npoBeaeHUM MPOLELYpPbl MEAUALMU MENMATOP HE BIIPAaBE CTaBUTh CBOMMM JIEHCTBUSMU
KaKyl0-JIN0O M3 CTOPOH B IMPEUMYILIECTBEHHOE OJO0XKEHNUE, PAaBHO KaK U YMaJIATh IpaBa M 3aKOHHBIE
HUHTEPECHl OJJHOU U3 CTOPOH.

3.15. Tlponieaypa MeauaIuy mpeKkpamiaeTcs B CBA3U CO CIASAYIOIIMMH 00CTOSTEIHCTBAMU:

. 3aKJIIOYEHHE CTOPOHAMM MEIMAaTUBHOIO COMVIALIEHWs - CO JHSA MOJIUCAHUS TakKoro
COIJIAIIEHUS;

. 3aKJIIOYEHHE COTJIAICHUS CTOPOH O IMPEKpPALICHWU MPOLEAYyphl Meauanuu 0e3 JTOCTHUKECHUS
COIJIacHsl IO UMEIOIIMMCS Pa3HOTJIACHSM - CO JHsI MOANMCAHUS TAKOTO COTJIAIIECHUS;

. 3asBJICHHE MEAMaTopa B MUCHbMEHHOW (popMe, HarpaBlIieHHOE CTOPOHAM I10CIIEe KOHCYJIbTAIHH ¢
HUMH 10 OBOAY NMpPEKpalleHns NpoLeSypbl MEUAUK BBUAY HELEIeCO00Pa3HOCTH €€ JalbHENIIero
IIPOBEJICHUS - B IEHb HAIPABJICHMSI JAHHOTO 3asBJICHMUSI;



. 3asBJICHHE B THCBMEHHOW (oOpMe OJHOW, HECKOIbKUX WIU BCEX CTOPOH, HAMPABICHHOE
MeAnaTopy, o0 OoTKa3ze OT MPOJOJLKEHUS MPOLEAYpbl MEAHAIMHU - CO JIHS IMOJYYEeHHUS MEIUaTOpOM
JTAHHOTO 3asIBJICHUS;

. HCTEUYEHHUE CPOKa MPOBEIACHUS MPOIIeyphl METUAIIH.

4. OyHKUMOHMPOBAHUE U Pa3BUTHE CJIY:KO NPUMHUPEHUS B 00Pa30BaATEIbLHbIX OPTraHU3AIMAX

4.1. Cnyx0a MIpUMHUPEHUS B LEJSAX peai3alliid BOCCTAHOBUTEIHHOTO MOIX0/1a TTIOMOTA0T Y4aCTHUKAM
00pa3oBaTeNbHBIX OTHOMICHUH B KOH(JIMKTHOW/TIPOOIEMHON CUTYallMd YKPEIUTh COTPYTHUYECTBO U
OTBETCTBEHHYIO TIO3UIINIO, BMECTE HANTH PEIICHHE U COTIIACOBAHHO €r0 Pealli30BaTh.

4.2. B coctaB CII BxomsT:

. OJIMH WJIM HECKOJIBKO OOYYEHHBIX B3POCIBIX - BEAYIIMX BOCCTAHOBHUTEIBHBIX MPOTPAMM, OJIUH
13 KOTOPBIX Ha3HaydaeTcs pykoBoauteneM CIT;
. poaUTENH (3aKOHHBIE MPEICTABUTEIH) O0yYarOIIUXCSl.

4.3.. PyxoBogutenu CII mnpoxoaiT TOBBINICHHE KBaTU(HUKAIMA 110 TPOTrpaMMe  «CIYKObI
INPUMHUPEHUs» 72 akaJeMHUYEeCKHX 4Yaca y CHEHUAJINCTOB 10 BOCCTAaHOBUTEIBHOMY IIPAaBOCYIHIO,
MMEIOLIUX COOCTBEHHYIO MPAKTUKY MPOBEACHUSI BOCCTAHOBHUTENBHBIX MPOrpaMM B 00pa30BaTEIbHbBIX
OpraHu3alysIX, Y4acTBYIOT B CEMHHApaX, Kypcax MOBBIIIECHHUS KBaIM(UKAUK, KOHPEPEHIHIX I10
BOCCTAHOBUTEJIBHBIM IPAKTUKAM.

4.4. Cneunanuct NpoBEACHUSI BOCCTAHOBUTENIBHBIX MPOTrpaMM 3aHUMAET HEUTPAJIbHYIO MO3HUIMIO IO
OTHOLIEHUIO K YYacTHUKaMm cuTyanuu. OH B paBHOM CTENEHH NOJIJIEPKUBACT YCWIHS CTOPOH,
HamlpaBJICHHbIE Ha YpEryJIHpoBaHWE KOH(MIMKTHOM CUTyallud W/MJIM  BOCCTAaHOBUTEIBHOE
pearupoBaHre Ha OOIIECTBEHHO OMNAcHOE JesHHWE HecoBepmieHHoleTHero. 4.5. Cnenmanuct
IIPOBEJIEHUS] BOCCTAHOBUTENBHBIX MPOrpaMM 3aHUMAET IOHUMAIOIYIO (a HE 3KCIEPTHYIO) MO3UIHNIO,
HE KOHCYJbTUPYET, HE COBETYeT, U He olleHHBaeT. OH TOTOBUT CTOPOHBI KOH(IMKTa K COBMECTHOM
BCTpEYE M CO3JACT HAWIYYIIHE YCIOBHsA Ul pealu3allid B HEW LEHHOCTeW INpumupeHus. B
pe3yibTaTe, CTOPOHBI HAUMHAIOT MMOHUMATh JIPYT APYra, HAXOAAT MPHUEMIIEMOE JJI1 BCEX YYaCTHUKOB
pelIeHre U MPUHIUMAIOT OTBETCTBEHHOCTD 3a €r0 Pean3aliio 0€3 BHEIIHETO MPUHYKICHHUS.

4.6. 3HaYUUMOCTh TPUMHUPEHHUS:

. NPUHATHE CAMUMH yYacTHUKAaMHU KOH(DIUKTHOW CHUTyallud Ha ceOs OTBETCTBEHHOCTH IO €€
yperyaupoBaHuIo, UCKITIOYAIONIeH HacCKINe U AalibHEelIIee MPUUYUHEHUE Bpe/a;

. BOCCTaHOBJICHHE y YYAaCTHMKOB KOH(IMKTA CIIOCOOHOCTH MOHHUMATh IMOCIEICTBUS CUTYalluU
11 ce0s1, CBOUX POJIHBIX, BTOPOM CTOPOHBI;

. IIPEKpaLICHUE B3aUMHOU BPaXKbl U HOPMAJIM3aLMsl OTHOLLICHU;

. OTBETCTBEHHOCTh OOHWIYMKA TIE€pej] KEPTBOW (€cld B CHUTyallMM OBUT IMPAaBOHAPYIITUTEI)

COCTOWT B 3arIaKUBaHWUU MPUUYMHEHHOTO Bpena (WM MPUHECEHHON OOWIbI) HACKOIBKO BO3MOXKHO
CHJIaMU CaMOT0 HapyIIUTes;

. BBIXOJl U3 COCTOSIHHMSI JKEPTBBI TeX, KOMY OBbUIM TIPUYMHEHBI BpeA, Oo0uaa WiIH
HECIPaBEeIJIMBOCTH (€C/IM Takue ObUTH B CUTYaIlMH) 3a CUET 3arJIaKUBaHHUS OOMTYNKOM MPUYNHEHHOTO
KEpTBE BPe/ia, U OTBETHI Ha BOJIHYIOIIHE KEPTBY BOIPOCHI CO CTOPOHBI OOMTYHMKA U €T0 OJIN3KHUX;

. IUTAHUPOBAHUE CTOPOHAMHU KOHQIMKTa MX KOHKPETHBIX JEUCTBUU - KTO M YTO UMEHHO OyIeT
JIeNIaTh, YTO MO3BOJUT M30ekKaTh MOBTOPESHHS MOJOOHBIX CHUTYaIlMil B JadbHEHIIeM W HE JOMYCTHUThH
KJIEMEHUS ¥ OTBEP’KEHUS KOT0-JIN0O0 U3 YUaCTHUKOB;

. MOMOIIb ONIM3KUX ¥ yBAKAaEMBIX CTOpPOHAMH KOH(MIMKTA JIOACH B aKTyalIu3aluu
HPABCTBEHHBIX OPUEHTHPOB U LIEHHOCTEH, MOJIepKKa UMHU MO3UTUBHBIX MU3MEHEHHH U BBIMOJIHEHHE
3aKJIFOYEHHOT0 PUMUPUTEIBHOTO JOTOBOpa (IIJIaHa).

4.7. JlesTenbHOCTh CITY>KOBI IPUMHUPEHHS OCYIIECTBIISIETCS C YUETOM:

. HEUTPaTbHOTO OTHOLICHUS CHELUATNCTA U CAMOCTOSTEIbHOTO HaXOKJCHUS PELICHUsI CAMUMHU
ydyacTHUKaMH cuTyaruu. CoenuaincT He MOKeT MoOyXJIaTh CTOPOHBI K MPUHSATUIO TOTO WJIM MHOTO
pelnieHus 1o cymecTBy KoHpukTa. OH He SBISETCS 3aIIUTHUKOM, COBETYMKOM WIIM OOBHHHUTEIIEM IS
KakoW-1100 M3 CTOPOH, HE BBIHOCHUT pEIICHUS U B PaBHOW CTENEHU NOJJCPKUBACT ACUCTBUA
YYaCTHUKOB, HAIIPABIICHHBIC HA YPETYIMPOBAHUE CUTYAI[MH B paMKaX BOCCTAHOBUTEIHHOTO MOAX0/1a 1
LIEHHOCTEH TPUMUPEHHUS;



. JTOOPOBOJIBHOTO y4YacTHUss B BOCCTAHOBHTEIBHOM mporpamme. Jlomyckaercs HampaBieHHE
YYaCTHMKOB CHUTYallUM Ha IPEJBapUTENIbHYIO BCTpedy, HO MUTOTOBOE pelleHHe 00 ydJacTuu B OOLIei
BCTpEYE JII0/IU IPUHUMAIOT JOOPOBOJIBHO;

. KOH(HIEHIINATbHOCTH BOCCTAHOBUTEILHONW MPOrpaMMBbl - 3a €€ Mpeesibl BEBIHOCUTCS TOJIBKO
TO, HAa YTO CTOPOHBI Jalld CBOE COrjacue (JOTroBOp, COTJAlIeHHe, IUIAH JEHCTBHH MO PEIICHHIO
KOH()JIMKTA ¥ MHBIE JOTOBOPEHHOCTH);

. UH(POPMHUPOBAHHOCTH CTOPOH CIELUUAIUCTOM BOCCTAHOBUTEIBHONW MPOrpaMMBI O CYTH
IIPOrpaMMBl, €€ MPOLECCEe U BO3MOXKHBIX MOCIIEICTBUIX;

. OTBETCTBEHHOI'O OTHOLIEHUS CTOPOH 3a PE3yJbTaT, a CIIEUAINCTa - 32 OPraHU3aLHI0 IIpolecca
1 3a 0€30MacCHOCTh YYaCTHUKOB Ha BCTPEYE;

. 3ariaXxuBaHWE Bpela - MPH COBEPIICHHM OOIIECTBEHHO OIMACHBIX JESHUI OTBETCTBEHHOCTH
COCTOUT, B TOM YMCJI€, B 3arJla)KNBaHUH IPUUMHEHHOTO Bpe/a.

4.8. DTansl IPUMHUPUTEIILHOM IPOrpaMMBbl:

) NOJy4eHHe MH(MOPMALMU O POUCHIECTBUH UIIH 3aIIpoCa;

. IpOBEICHUE WHAMBUYaIbHON/PEeABAPUTENLHON BCTPEUH (MJIM CEpUH BCTpEU) C KaKIOW M3
CTOPOH;

. IpoBe/eHuEe OOIell COBMECTHOM BCTpeuM BCEX 3aMHTEPECOBAHHBIX YYACTHUKOB IS

00CYXIIEHUS] CUTYAIIH, TIONCKA BBIXOIOB M Pa3pabOTKH COTIIACOBAHHOTO PEUICHHUsI, COTIANICHUIA W
TUTaHa;

. oOpaTrHasi CBSI3b OT YYaCTHHKOB IO BBITIOJTHEHUIO MPUHSITHIX UMH PEIICHHIA.

4.9. OcHOBHBIE BOCCTaHOBUTENBbHBIE MPOTrPaMMbl U TUIIUYHBIE CUTYallUH, B KOTOPHIX IPUMEHSIOTCA
JaHHBIE MIPOTPaMMBI, TIPeICTaBlIeHbI B Ta0ymile (cM. [Ipunoxenue 1).

5. Opranusauus AesiTeJJbHOCTH CIYKObI MeauaAuM (IPUMHUPEHUs)

5.1. OOpa3zoBarenpHasi OpraHu3amus MPEJOCTABISACT TOMEIICHUE JUIsl CIYXKObl Meauanuu
(mpuMupeHus) HeoOX0UMOE NIl COOPOB M MPOBEICHUS MEINAaTHBHO-BOCCTAHOBUTEIHLHON pabOTHI, a
TaKXe BO3MOXXHOCTh MCIOJIb30BaTh 000PYHOBaHHE, KAHIEISAPCKUE MPUHAICKHOCTH, OPITEXHUKY H
HHBIE PECYPCHI.

5.2. Apvmunuctpamus 10O copelicteyer CM (mpumupeHus) B OpraHU3alUd B3aUMOJEHCTBUS C
nefaroraMu, a TakKe COLMaJIbHBIMU CIy)XKO0aMU M JPYTUMH OpraHU3alusMU. AJIMHUHUCTpaIUs
MOJIICP>)KUBAET OOpPAIICHUS MEaroroB U 00YJalOIMXcs B CIyXOy MeIuaum, a TakKe COJeHCTBYeT
OCBOEHUIO MU HaBBIKOB BOCCTAHOBUTEIBHOTO pa3pelieHus: KOH(PIMKTOB.

5.3. Ilemarornyeckue pabotHuku JIOO oka3piBaloT cioyx0Oe Menuanuu CcojJeiicTBue B
pactipocTpaHeHun  uwHpopManuu O geAareabHOocTH CM  (MpuUMHpEHHUs) Cpead  Teaaroros,
00yJaromuxcst, UX poAUTENeH (3aKOHHBIX MPEICTaBUTENCH).

5.4. AnmMuHUCTpanus JOIIKOJBHOW 00pa30BaTeIbHONW OpTraHM3alliy  TOJJICPKUBAET  Y4acTHE
CTELUAINCTOB CITY>KOBbI MEIMAIIMH B COOPAHUAX aCCOIMAINHU (COOOIIECTBa) MEINATOPOB, CYIEPBU3HIX
Y B OBBIIICHUH WX KBATU(PUKAIIUH.

5.5. Cnyx6a menuanuu (IPUMHUPEHHUSI) MOKET BHOCUTH MPEIOKEHUS 110 CHUKCHHUIO KOH()IMKTHOCTH
B 00pa30BaTEeIbHOM OpraHu3aIuy Ha paccMoTpenue aamuuuctpauu J100.

6. Ilopsinok popmMupoBaHus Cay:KObI MeaAUUM (IPUMHUPEHUS)

6.1. B cocTtaB cimy>x0bl MeIHAlMK MOTYT BXOJUTH JIUIA, OCYIIECTBISIONINE JEATEIBHOCTh MEIHATOPA,
Kak Ha PO eCCHOHAIIBHOM, TaK U Ha HEMPO(PECCHOHAITBHONW OCHOBE.

6.2. OcywecTBIsATh JESATEIBHOCTh MeIuaTopa Ha Hempo(pecCHOHANBbHOW OCHOBE MOTYT JIHIIA,
JOCTUTIIIME BO3pacTa BOCEMHAALATH JeT, 00Jajarolye MOJIHOM /1eecriOCOOHOCTRI0O U HE UMEIOIIHe
CYJIUMOCTH.

6.3. JlesaTenbHOCTh MEIUATOPOB Ha MPOGECCHOHATHHOM OCHOBE OCYIIECTBISIOT JIMIA, JOCTUTIIHE
BO3pacTa JBaalaTH TSATH JIET, UMEIOIINE BhICIIee 0Opa3oBaHUE M TOTYUYHUBINHE OTOTHUTEIHLHOE
npodeccroHanibHOe 00pa3oBaHKe MO BOIIPOCAM MPUMEHEHUS IPOLEAYPhl MEIUALINH.

6.4. PykoBoauTeneM CIy)Obl MEAHAIIMA MOXET OBITh COIMATBHBINA IMEIaror, Mmeaaror-ncuxojaor Win
MeJarorndeckuii  pabOTHUK, KOTOPBIM Ha3HAYaeTCsl MPUKA30M  3aBEIYIOMIErO  JOIIKOJbHOU



0o0pa3oBaTeNbHONW OpraHW3aIlluK, MPOMICAIINN CleNUAIN3UPOBaHHOE OOy4YeHHe, M Ha KOTOPOro
BO3JIararoTcs 00S3aHHOCTHU 10 PYKOBOJICTBY M Pa3BUTHIO CITY>KObI MeAHAIu (IPUMHUPEHHUS ).

6.5. Ponurenu (3aKOHHBIE MPEICTABUTENN) JAIOT COIJIacCHMe Ha paboTy cBOoero pebeHKa B KadyecTBE
BEAYIIUX MPUMHUPHUTEITHHBIX BCTpEY (MEINATOPOB).

7. JokyMeHTBI ¢JIy:K0bI Meaquanuu (IPUMUPEHNs)
7.1. B nensax opranuzanuu padotsl CM (IpUMUPEHUs) YTBEPKIACTCS:

. maH paboTel CM;

. XKypHai ydera oopamenuii B CM;

. COIVIAIIEHUE O MPOBEICHUH MTPOLIEypPhl MEINALIH;
. HacTtosuee [lonoxenue o ciyx0e Mmenuanuu.

7.2. CornameHue O NMPOBEACHUU MPOIEAYPhl MEIWAIUK 3aKII0YaeTCsl B MUCbMEHHOU ¢dopme. 7.3.
CornaiieHnue o MMPOBCACHNH NTPOUCAYPbI MEANAIIUN COACPIKUT CIICAYIOIINEC CBCACHUA:

. 0 MpeaMeTe cropa, KOH()IUKTa U T.11.;

. 0 Meauarope, MeauaTopax WM 00 OpraHu3allid, OCYIIECTBISIONICH JEATEIBHOCTh IO
o0ecrnedeHunIo MPoBeIeHUs MPOLEAYPbl MEAUAIINH;

. 0 MOPSJIKE MPOBEIAEHUS TPOLIETYPbl MEANAIUY;

. 00 yCIIOBHSIX y4acTHusl CTOPOH B PacX0/iax, CBSI3aHHBIX C MPOBEIECHUEM IPOLEAYPhl MEIUALINU;

. 0 CpOKax MPOBEACHUS MPOLETYpPbl MEAUAINH.

7.4. MenaTuBHOE COTJIAIICHUE ITOJUICKUT MCHOJHEHUIO Ha OCHOBE HPUHIUIIOB JTOOPOBOJIBHOCTH H
JT0OPOCOBECTHOCTH CTOPOH.

8. 3akurounTe/IbHBbIE MOJT0KEHUS

8.1. Hactosimee Ilonoxxenue o ciayx0e Meauanuu (IPUMUAPEHUS) SBISCTCS JTIOKATbHBIM HOPMATHBHBIM
aKToM, mpuHHMaeTcst Ha llemarormdyeckom coBeTe W yTBepxkaaercs: (1100 BBOAMTCS B JIEHCTBHE)
npuka3om 3asenyromiero 100, ocymecTistomeld 00pa3oBaTeIbHYIO EeITeTbHOCTb.

8.2. Bce wu3MeHeHMs W JONOJNHEHMs, BHOcMMBIe B Hacrosimee [lomoxkenue, odopmistoTcs B
MUCbMEHHOM (popMe B COOTBETCTBUU JICHCTBYIOIIUM 3aKOHOIaTeILCTBOM Poccutickoii denepammu.
8.3. TlonoxeHue o ciyxOe MeAMalUMU NPUHUMAETCS HAa HEONpeAeNeHHbI cpok. M3MeHenus u
nononaHeHus K [lonokeHHWIo NpUHUMAKOTCS B MOPSAKE, MPENyCMOTpEeHHOM I1.8.1. Hacrosmiero
[Tonoxenus.

8.4. Ilocne mpunstus [lonoxxeHus (UM U3MEHEHUH U JOMOTHEHUHN OT/IETBHBIX MYHKTOB U Pa3/ieJiOB) B
HOBOU peaakiuu nmpeabiaymas peaakuusa aBTOMaTUICCKU yTpauyuBacT CUITY.

[Tpunoxenue 1
Ilepeyenb cuTyanuii 1 NPpUMEHEHHE BOCCTAHOBHUTEIBHON NIPOrpaMMbl

Curyanus BoccTaHoBuTeIbHAS
nporpaMmma
1 KonmukT Mexay 00ydarommMucs, B TOM YUCIIE C
y49acCTHEM UX POJUTENEH (3aKOHHBIX TTPEICTABUTEIICH ) BoccranoButenbHas
[Ipumep: poauTenn(3akOHHBIE MTPEICTABUTEIH ) Meananus

HU3Ha4YaJIbHO HE XOTAT MUPUTHCS, HACTPOCHBI
KaJI0BaThbCs, BPAXXA0BATh U TaK AaJicc.

2 KonnukT Mexay poauteseM o0yJaronierocs u Kpyr coobmectBa
e/1arorom

3 MHorocTopoHHHI KOHMIUKT ¢ yuacTreM OoonpiiHcTBa | [Ipodunakruyeckas
poauteneit Tpynnsl. ['pynna «monenuiack» Ha BOCCTAHOBHTEJIbHAS
BPKAYIOIINE KIaCChI nporpamMma

4 Kondnukr Mexay negaroraMu




Konnukr Ha cTaanm sckamanuu ¢ OOJbIINM YHCIOM
YYaCTHHUKOB. B KOH(IMKT BKITIOUMINCH POTUTENH,
npezacrasutenu aamMuuauctpanuu 10V, cpencraa
MaccoBOW MHPOPMAIIH

VYnpasnstomuii coser JJOY

Kongnukr B cembe

BoccranoBurenbHas
MeEIUaIns

HanpspkeHHble OTHOIIEHUS B «II€JarornueCcKOu
KoMaH1e» ( 00beTMHEHHE PA3HBIX TEIarornYeCcKuX
KOJIJIEKTHBOB B €IMHBIN, HA3HAYEHUE HOBOI'O
PYKOBOJMTEIIS U T.IT)

Kpyr coobmecta
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	2.2. Задачи службы медиации (примирения): 
	• формирование группы, состоящей из участников образовательных отношений, готовых использовать техники и инструменты, применяемые в работе службы медиации при разрешении конфликтных ситуаций, возникающих между участниками образовательных отношений, включая детей, попавших в трудную жизненную ситуацию и находящихся в социально опасном положении, детей из неблагополучных семей, детей с девиантным (общественно опасным) поведением. 
	• информационно-просветительская деятельность с участниками образовательных отношений с использованием процедуры медиации и восстановительного подхода системы профилактической и коррекционной работы; 
	• снижение деструктивного влияния возникающих конфликтов между участниками образовательных отношений; 
	• содействие профилактике агрессивных, насильственных и асоциальных проявлений среди обучающихся; 
	• координация усилий родителей (законных представителей, близких родственников и иных лиц) идошкольной образовательной организации, организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, с целью предотвращения неблагополучных сценариев развития жизни обучающегося; 
	• повышение уровня социальной и конфликтной компетентности всех участников образовательных отношений; 
	• повышение квалификации педагогических работников дошкольной  образовательных организаций по вопросам применения процедуры медиации в повседневной педагогической практике; 
	• интеграция медиативных принципов в систему образовательных отношений; 
	• организация и проведение программ восстановительного разрешения конфликтов и криминальных ситуаций (восстановительных медиаций, «кругов сообщества», «семейных конференций») для участников споров, конфликтов и противоправных ситуаций. 
	3. Порядок работы службы медиации 
	3.1. Для функционирования СМ рекомендуется включить в работу одного или нескольких специалистов службы медиации, а также родителей  
	3.2. Специалистом СМ может стать педагогический работник образовательной организации или родитель (законный представитель) обучающегося, которому рекомендуется пройти повышение квалификации по программе "медиатор" не менее 36  академических часа.  
	3.3. Деятельность службы медиации осуществляется с учетом: 
	• добровольного согласия сторон, вовлеченных в конфликт, на участие в его разрешении при содействии специалистов службы медиации Допускается направление сторон конфликта и их родителей (законных представителей) на предварительную встречу со специалистом службы медиации, после которой стороны могут принять самостоятельное решение о дальнейшем участии или неучастии в последующих встречах. Участники конфликта могут прекратить свое участие, если посчитают, что продолжение участия в этих встречах нецелесообразно; 
	• конфиденциальности сведений, полученных на встречах со специалистом службы медиации. Договоренности и решения, достигнутые сторонами конфликта на этих встречах, могут быть раскрыты третьим лицам только по согласованию со сторонами конфликта; 
	• нейтрального отношения службы медиации (примирения) ко всем участникам конфликта (в том числе руководящего состава организации). В случае понимания специалистом и/или обучающихся из «групп равных» невозможности сохранения нейтральности из-за личностных взаимоотношений с кем-либо из участников, он должен отказаться от продолжения встречи или передать ее другому специалисту службы медиации (примирения); 
	• равноправного участия сторон конфликта в его разрешении, предоставление равных возможностей высказываться и быть выслушанным, предлагать темы для обсуждения и вносить предложения по решению конфликта. Участники в равной степени ответственны за исполнение принятых ими совместно на взаимоприемлемых условиях решений по конфликту; 
	• взаимного уважения и сотрудничества, которые предполагают уважительный стиль общения, недопустимость взаимных оценок и оскорблений на встречах всех участников встречи, включая специалиста службы медиации ; 
	• ответственного отношения к принятию решения по урегулированию конфликта, пониманию последствий принятого решения и его исполнению. 
	3.4. Специалисту службы медиации рекомендуется проявлять внимание к потребностям обучающегося, его отношению к участию родителей (законных представителей) при индивидуальных и совместных встречах с участием специалистов СМ , а также готовность к различным реакциям как со стороны родителей (законных представителей), так и со стороны самих обучающихся.  
	3.5. Для эффективного функционирования службы медиации рекомендуется осознанное понимание представителями администрации образовательной организации, контролирующих организаций, органов системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних (комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав, органы опеки и попечительства, подразделения по делам несовершеннолетних органов внутренних дел и другие) важности независимой позиции СМ.  
	3.6. СМ получают информацию о случаях конфликтов от педагогических работников, администрации дошкольной образовательной организации, обучающихся, родителей (законных представителей), которые фиксируются в журнале учёта обращений.  
	3.7. Специалисты службы медиации принимают решение о возможности или невозможности осуществления процедуры медиации в конкурентном случае самостоятельно.  
	3.8. Порядок и сроки проведения процедуры медиации устанавливается соглашением о проведении процедуры медиации. Время проведения процедуры осуществляется в срок не более чем в течение 60 дней, при этом в исключительных случаях, в связи со сложностью разрешаемого спора, с необходимостью получения дополнительной информации или документов срок проведения процедуры медиации может быть увеличен по договоренности сторон и при согласии медиатора.  
	3.9. Сторонами в соглашении устанавливается порядок проведения процедуры медиации в соответствии с правилами проведения процедуры медиации, утвержденными в образовательной организации, осуществляющей деятельность по обеспечению проведения процедуры медиации.  
	3.10. В правилах проведения процедуры медиации должны быть указаны: 
	• виды споров, урегулирование которых проводится в соответствии с данными правилами; 
	• порядок выбора или назначения медиаторов; 
	• порядок участия сторон в расходах, связанных с проведением процедуры медиации; 
	• сведения о стандартах и правилах профессиональной деятельности медиаторов, установленных соответствующей организацией, осуществляющей деятельность по обеспечению проведения процедуры медиации; 
	• порядок проведения процедуры медиации, в том числе права и обязанности сторон при проведении процедуры медиации, особенности проведения процедуры медиации при урегулировании отдельных категорий споров, иные условия проведения процедуры медиации. 
	3.11. В соглашении о проведении процедуры медиации стороны вправе указать на самостоятельное определение медиатором порядка проведения процедуры медиации с учетом обстоятельств возникшего спора, пожеланий сторон и необходимости скорейшего урегулирования спора.  
	3.12. Медиатор не вправе вносить, если стороны не договорились об ином, предложения об урегулировании спора.  
	3.13. В течение всей процедуры медиации медиатор может встречаться и поддерживать связь как со всеми сторонами вместе, так и с каждой из них в отдельности.  
	3.14. При проведении процедуры медиации медиатор не вправе ставить своими действиями какую-либо из сторон в преимущественное положение, равно как и умалять права и законные интересы одной из сторон.  
	3.15. Процедура медиации прекращается в связи со следующими обстоятельствами: 
	• заключение сторонами медиативного соглашения - со дня подписания такого соглашения; 
	• заключение соглашения сторон о прекращении процедуры медиации без достижения согласия по имеющимся разногласиям - со дня подписания такого соглашения; 
	• заявление медиатора в письменной форме, направленное сторонам после консультаций с ними по поводу прекращения процедуры медиации ввиду нецелесообразности ее дальнейшего проведения - в день направления данного заявления; 
	• заявление в письменной форме одной, нескольких или всех сторон, направленное медиатору, об отказе от продолжения процедуры медиации - со дня получения медиатором данного заявления; 
	• истечение срока проведения процедуры медиации. 
	4. Функционирование и развитие служб примирения в образовательных организациях 
	4.1. Служба примирения в целях реализации восстановительного подхода помогают участникам образовательных отношений в конфликтной/проблемной ситуации укрепить сотрудничество и ответственную позицию, вместе найти решение и согласованно его реализовать.  
	4.2. В состав СП входят: 
	• один или несколько обученных взрослых - ведущих восстановительных программ, один из которых назначается руководителем СП; 
	• родители (законные представители) обучающихся. 
	4.3.. Руководители СП проходят повышение квалификации по программе «службы примирения» 72 академических часа у специалистов по восстановительному правосудию, имеющих собственную практику проведения восстановительных программ в образовательных организациях, участвуют в семинарах, курсах повышения квалификации, конференциях по восстановительным практикам.  
	4.4. Специалист проведения восстановительных программ занимает нейтральную позицию по отношению к участникам ситуации. Он в равной степени поддерживает усилия сторон, направленные на урегулирование конфликтной ситуации и/или восстановительное реагирование на общественно опасное деяние несовершеннолетнего. 4.5. Специалист проведения восстановительных программ занимает понимающую (а не экспертную) позицию, не консультирует, не советует, и не оценивает. Он готовит стороны конфликта к совместной встрече и создает наилучшие условия для реализации в ней ценностей примирения. В результате, стороны начинают понимать друг друга, находят приемлемое для всех участников решение и принимают ответственность за его реализацию без внешнего принуждения.  
	4.6. Значимость примирения: 
	• принятие самими участниками конфликтной ситуации на себя ответственности по ее урегулированию, исключающей насилие и дальнейшее причинение вреда; 
	• восстановление у участников конфликта способности понимать последствия ситуации для себя, своих родных, второй стороны; 
	• прекращение взаимной вражды и нормализация отношений; 
	• ответственность обидчика перед жертвой (если в ситуации был правонарушитель) состоит в заглаживании причиненного вреда (или принесенной обиды) насколько возможно силами самого нарушителя; 
	• выход из состояния жертвы тех, кому были причинены вред, обида или несправедливость (если такие были в ситуации) за счет заглаживания обидчиком причиненного жертве вреда, и ответы на волнующие жертву вопросы со стороны обидчика и его близких; 
	• планирование сторонами конфликта их конкретных действий - кто и что именно будет делать, что позволит избежать повторения подобных ситуаций в дальнейшем и не допустить клеймения и отвержения кого-либо из участников; 
	• помощь близких и уважаемых сторонами конфликта людей в актуализации нравственных ориентиров и ценностей, поддержка ими позитивных изменений и выполнение заключенного примирительного договора (плана). 
	4.7. Деятельность службы примирения осуществляется с учетом: 
	• нейтрального отношения специалиста и самостоятельного нахождения решения самими участниками ситуации. Специалист не может побуждать стороны к принятию того или иного решения по существу конфликта. Он не является защитником, советчиком или обвинителем для какой-либо из сторон, не выносит решения и в равной степени поддерживает действия участников, направленные на урегулирование ситуации в рамках восстановительного подхода и ценностей примирения; 
	• добровольного участия в восстановительной программе. Допускается направление участников ситуации на предварительную встречу, но итоговое решение об участии в общей встрече люди принимают добровольно; 
	• конфиденциальности восстановительной программы - за ее пределы выносится только то, на что стороны дали свое согласие (договор, соглашение, план действий по решению конфликта и иные договоренности); 
	• информированности сторон специалистом восстановительной программы о сути программы, ее процессе и возможных последствиях; 
	• ответственного отношения сторон за результат, а специалиста - за организацию процесса и за безопасность участников на встрече; 
	• заглаживание вреда - при совершении общественно опасных деяний ответственность состоит, в том числе, в заглаживании причиненного вреда. 
	4.8. Этапы примирительной программы: 
	• получение информации о происшествии или запроса; 
	• проведение индивидуальной/предварительной встречи (или серии встреч) с каждой из сторон; 
	• проведение общей совместной встречи всех заинтересованных участников для обсуждения ситуации, поиска выходов и разработки согласованного решения, соглашений или плана; 
	• обратная связь от участников по выполнению принятых ими решений. 
	4.9. Основные восстановительные программы и типичные ситуации, в которых применяются данные программы, представлены в таблице (см. Приложение 1). 
	5. Организация деятельности службы медиации (примирения) 
	5.1. Образовательная организация предоставляет помещение для службы медиации (примирения) необходимое для сборов и проведения медиативно-восстановительной работы, а также возможность использовать оборудование, канцелярские принадлежности, оргтехнику и иные ресурсы.  
	5.2. Администрация ДОО содействует СМ (примирения) в организации взаимодействия с педагогами, а также социальными службами и другими организациями. Администрация поддерживает обращения педагогов и обучающихся в службу медиации, а также содействует освоению ими навыков восстановительного разрешения конфликтов.  
	5.3. Педагогические работники ДОО оказывают службе медиации содействие в распространении информации о деятельности СМ (примирения) среди педагогов, обучающихся, их родителей (законных представителей).  
	5.4. Администрация дошкольной образовательной организации поддерживает участие специалистов службы медиации в собраниях ассоциации (сообщества) медиаторов, супервизиях и в повышении их квалификации.  
	5.5. Служба медиации (примирения) может вносить предложения по снижению конфликтности в образовательной организации на рассмотрение администрации ДОО. 
	6. Порядок формирования службы медиации (примирения) 
	6.1. В состав службы медиации могут входить лица, осуществляющие деятельность медиатора, как на профессиональной, так и на непрофессиональной основе.  
	6.2. Осуществлять деятельность медиатора на непрофессиональной основе могут лица, достигшие возраста восемнадцати лет, обладающие полной дееспособностью и не имеющие судимости.  
	6.3. Деятельность медиаторов на профессиональной основе осуществляют лица, достигшие возраста двадцати пяти лет, имеющие высшее образование и получившие дополнительное профессиональное образование по вопросам применения процедуры медиации.  
	6.4. Руководителем службы медиации может быть социальный педагог, педагог-психолог или педагогический работник, который назначается приказом заведующего дошкольной образовательной организации, прошедший специализированное обучение, и на которого возлагаются обязанности по руководству и развитию службы медиации (примирения).  
	6.5. Родители (законные представители) дают согласие на работу своего ребенка в качестве ведущих примирительных встреч (медиаторов). 
	7. Документы службы медиации (примирения) 
	7.1. В целях организации работы СМ (примирения) утверждается: 
	• план работы СМ; 
	• журнал учета обращений в СМ; 
	• соглашение о проведении процедуры медиации; 
	• настоящее Положение о службе медиации. 
	7.2. Соглашение о проведении процедуры медиации заключается в письменной форме. 7.3. Соглашение о проведении процедуры медиации содержит следующие сведения: 
	• о предмете спора, конфликта и т.д.; 
	• о медиаторе, медиаторах или об организации, осуществляющей деятельность по обеспечению проведения процедуры медиации; 
	• о порядке проведения процедуры медиации; 
	• об условиях участия сторон в расходах, связанных с проведением процедуры медиации; 
	• о сроках проведения процедуры медиации. 
	7.4. Медиативное соглашение подлежит исполнению на основе принципов добровольности и добросовестности сторон. 
	8. Заключительные положения 
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